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Speel jJe mee of niet?

Munt
‘ ‘Ol t+ YdzOI Cd

Kop
10 euro winst
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t Beinvloedingspsychologie

AHoe verwerkt ons brein informatie?
AHoe maken we keuzes?

AOp welke manier kun je dat beinvioeden?
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95%van de

beslissingen die
we maken, nemen
we onbewust

We zijn slaven van ons

reptielenbrein
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Het reptielenbrein Is een populaire term uit de psychologie en
neurowetenschap die verwijst naar het meest primitieve deel van het
menselijke brein v het gedeelte dat verantwoordelijk is voor overleving en

automatische reacties
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> Neuromarketing
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marketingstrategie
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Jaren

60/70

opkomst
neuromarketing

Japan van theeland

naar koffleconsument
dankzij neuromarketing
Nestlé
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Smaak Is rationeel
Merk IS emotie
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Middels eenEEG
KV, &N specifiek

bovendrijven:Emotiepiek!

@" Wat meet je met EEG in marketing?

EEG vertaalt hersensignalen naar marketing-relevante KPI's:

1. Aandacht (Attention)
- Wanneer haakt iemand aan of juist af?

2. Emotionele impact
- Welke scenes triggeren positieve of negatieve emotie?

3. Engagement

- Hoe betrokken is iemand bij content?

4. Memory encoding
= Welke momenten hebben kans om herinnerd te worden?

Dit gebeurt op milliseconde-niveau — veel nauwkeuriger dan surveys of interviews.

Y MEDIAHUIS



SONY

Welk moment? BRAvVIA
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Zonder kikker verdween
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emotieplek

\\ /
IR

-
-
T
=<
O
L
=
X



Niet door het afnemen van

vragenlijsten

\Wel door te meten en/of
te weten hoe je bre|n

reageert
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| Beetje gemeen

Niet positief
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Testgroep vragenlijst

Wa t vVvind

Chips voor kKinderen

Testgroep EEG

v.an
’.?Emotleplek
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Testgroep vragenlijst
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zonder kikker werd het

Informatieve
d66| (Sony Bravia)

minder goed verwerkt
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De plakkerige oranje

VINQEers

geven
een kick!

Gullty
Pleasure
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3 Onderzoekstechnieken

1. EEG:hersenfiimpje

2. Eyetracking: ontcijfferen waar mensen naar kijken,
hoe lang en Iin welke volgorde
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Met welke trucs
pelinvioed je het
brein?

Quick en dirty maar

wetenschappelijk bewezen
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Wit & groen tinten:
Natuurlijk/duurzaam/gezond

D0 ENJOY!

SDesign &
verpakking

Minimalistisch design:
Zuiverheid/eerlijkheid
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Versie ingrediénten:
Gezond!
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It's a good theory,

Als anderen het
doen/goed vinden,
Zljn we sneller
overtuigd dan
wanneer we Info
over product

hebben.
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2 Schaarste

Je bent eerder
geneigd een
aankoop te doen als
je het gevoel hebt
dat Je snel moet
handelen omdat je
het anders misloopt
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Als lemand met

autoritelt iets zeﬁt,
geloven we het
sneller

3 Autoriteit

Zelfs als de
boodschap
compleet
ongeloofwaardig Is

Aecording to a recent Nationwide surogy:

More Doctors smoke Camels
than any other cigarette

@ Doctors in every branch of medicine—113,597 in all—were
2 / queried in this nationwide study of cigarette preference. Three
leading research organizations made the survey. The gist of the

Your “T-Zone” Will Tell You...

T for Taste ... T
T for Throat

query was—What cigarette do you smoke, Doctor?

The brand named most was Camel! :

The rich, full flavor and cool mildness of Camel’s superb blend
of costlier tobaccos seem to have the same appeal to the smok-
ing tastes of doctors as to millions of other smokers the world 23

+ « «that's your
proving ground | o
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100% MEER
TANDPLAK"

A #1

GEBRUIKT DOOR TANDARTSEN
WERELDWIJD

*VS EEN GEWONE MANUELE TANDENBORSTEL
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Denk niet aan een

olifant




Als je woorden
ontkent, roep Je
toch die associatie

Op

Herhaling legt een
mentale associatie In
het brein van je publiek
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"Er zijn geen "Je moet niet het gevoel

verstoorde relaties."

Krijgen dat we In de
Tweede Kamer een
Qntzettende hekelaan  _
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Wat had Dick Schoof wel moeten

doen?
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Speel jJe mee of niet?

Munt
‘ ‘Ol t+ YdzOI Cd

Kop
10 euro winst
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De meeste mensefn slaan dit spelletje
a

Kop Munt
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10 euro winst dz01 Ljt L10 euro verlies

25 euro winst versus 10 euro verlies
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Hoe pas |e dat toe?

essent

25 mvt. | Gesponsord
Koude voeten kunnen je zomaar 210 euro per jaar kosten

Hel is een gehaal fenomeen waar helaas velen over kunnen meepraten: koude voelen! Opvallend 1s dat vrouwen
er meer last van hebben dan mannen. Maar daar is een verklaring voor. En naast dat het gewoon heel vervelend
is, kan het je ook geld kosten.

18 feb. | Gespansord
Bij veel huizen vliegt het geld letterlijk de deur uit

Wie nogal kwistig met z'n geld strooit, gebruikt weleens de metafoor dat het geld de deur uitvliegt. Maar in
milioenen huizen in Nederland is dit helaas de keiharde waarheid. Daar vlieqt het geld letterlijk de woning uit. Hoe
Zit datin jouw huig?
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Key takeaways
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